
個人情報の利用目的と委託業者 

 

 組合の内部での 

利用に係る事例 

他の事業者等への 

業務委託を伴う事例 

委託業者名称 

1 加入者に対する保険給

付に必要な利用目的 

・法定給付および付加給

付の実施 

・交通事故等第三者行為に

係る損保会社への求償業

務 

・柔道整復師療養費支給申

請書等に係るデータ処理、

照会文書の発送、回収、支

払い等の業務 

・健康保険組合連合会の共

同事業である高額医療給

付の共同事業 

・東京都総合組合保健施設

振興協会（以下「東振協」

という）の保険給付等の審

査相談 

・医療助成を受ける行政等

への所得区分情報 

 

 

・㈱東計電算 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 保険料の徴収等に必要

な利用目的 

・被保険者資格確認並び

に標準報酬月額及び標

準賞与額の把握 

・保険料の徴収 

・被扶養者資格の再確認 

・健康保険被保険者証の

発行 

・被保険者等資格等のデー

タ処理の外部委託 

・算定基礎届、賞与支払届

等に係るデータ入力の外

部委託 

・被扶養者資格の再確認に

係る各種帳票印刷および

発送業務 

・告知書及び任意継続納付

書等封入・封緘及び発送業

務の外部委託 

・㈱NTTデータ 

 

・㈱メイケイ 

 

 

・㈱法研 

 

・㈱東計電算 

3 保健事業に必要な利用

目的 

・健康の保持・増進のた

めの健診、保健指導、面

談及び個別受診勧奨 

・保養施設、スポーツ施

設等の運営 

・健康づくりのための各

種企画 

・医療費適正化訪問事業 

 

・健診結果、保健指導等の

データ処理の外部委託 

・医療機関への健診の委託 

・保養施設、スポーツ施設

等の運営の委託 

 

・個別受診勧奨の該当者通

知 

・健診受診の有無等に関す

る情報の提供 

・㈱NTTデータ 

 

・㈱フジランド 

・東京健保組合大宮運

動場 

・インケアハワイ㈱ 

・㈱法研、㈱JMDC 

 

・㈱法研、㈱JMDC 

 



・健診データ処理等の外部

委託 

・家庭用常備薬品等斡旋販

売事業者への外部委託 

・特定保健指導の外部委託 

 

 

 

・電話保健指導（重症化予

防及び前期高齢者）の外部

委託 

・機関紙の発行及び発送の

外部委託 

・電機健保弘済会が行う斡

旋事業や団体生命保険の

加入案内等の外部委託 

・東振協、健保連主催の健

康保持、増進の共同事業 

 

・施設利用情報、医療費情

報、ジェネリック医薬品差

額情報および健診申込・結

果情報を閲覧するための

個人向けポータルサイト

の運営委託 

・㈱エス・デイ・シー 

 

・㈱サンメディカル 

㈱SATOYA.H.C 

・㈱ベネフィット・ワ

ン、㈱イーウェル

 

 

・㈱法研 

 

 

・㈱法研 

 

・㈱インケア 

 

 

 

 

 

 

 

・㈱法研 

4 診療報酬の審査・支払に

必要な利用目的 

・診療報酬明細書（レセ

プト）等の内容点検・審

査・支払 

・レセプト及び柔道整復施

術療養費申請書の内容点

検、審査、支払の外部委託 

・レセプト及び柔道整復施

術療養費申請書の電算処

理のためのパンチ入力、画

像取込処理の外部委託 

 

【審査支払機関への提供】 

・オンライン資格確認等シ

ステムを利用したレセプ

ト振替のための加入者情

報の提供 

・オンライン資格確認等シ

ステムを利用したレセプ

ト振替のための再審査請

求に係る加入者情報の照

・㈱ビジネスサービス 

㈱NTTデータ 

㈱東計電算 

・㈱ビジネスサービス 

㈱東計電算、㈱メイケ

イ 

 

 



会及び提供 

5 健康保険組合の運営の

安定化に必要な利用目

的 

・医療費分析・疾病分析 

・傷病・負傷原因の照会 

・医療費等の返還請求 

 

・医療費分析、医療費情報

及びジェネリック医薬品

情報に係るデータ処理等

の外部委託 

・㈱NTTデータ 

㈱法研 

㈱JMDC 

6 その他 ・健康保険組合の管理運

営業務のうち、業務の維

持・改善のための基礎資

料 

・健康保険組合の管理運

営業務に係る記録資料 

・支払に伴う振込先デー

タの作成 

・適正な経理事務の執行 

・第三者求償事務におい

て、保険会社、医療機関等

への相談又は届出等 

・業務の適正処理のための

照会又は回答（保険者間等

の情報交換） 

・行政機関等からの要請に

よる情報提供 

・事務監査の外部委託 

 

・書類等の保管及び書類等

の廃棄に係る外部委託 

・データ入力された情報

（データベース）は全て遠

隔地の外部委託先にバッ

クアップを実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

・たいら公認会計士事

務所 

・㈱春江、㈱イッスイ、

㈱関商店 

・㈱富士通鹿児島イン

フォネット 

 

※取扱事業者には関係団体（健康保険組合連合会、東京都総合組合保健施設振興協会など）および医療機関・健

診機関は除く 

 

 組合の事務処理執行のた

め、他機関より情報を受け

る場合 

他機関の事務執行のため、

組合が情報を提供する場

合 

7 特定個人情報 

（番号法第 19 条第 7 号において定められた他の

医療保険者又は行政機関（以下、「他機関」という）

との情報連携における利用目的 

・傷病手当金、高額療養

費、出産、埋葬関連給付等

保険給付審査事務に係る

給付情報等 

・高齢受給者負担区分判

定等に係る課税・非課税情

報 

・被保険者資格取得事務

に係る他機関における資

格情報 

・被扶養者認定事務に係

る課税・非課税、住民票関

係情報等 

・傷病手当金、高額療養

費、出産、埋葬関連給付等、

他機関の給付事務に係る

組合における保険給付関

連情報 

・資格取得、被扶養者認定

等、他機関の資格確認事務

に係る組合における資格

取得、被扶養者認定関連情

報 



8 オンライン資格確認等システムの利用に係る利用

目的 

・特定健診データ ・被保険者等の資格関連

情報及び特定健診データ

の登録 

 

 

 

 

 

 

 


